Manual de Usuario de Sisecom

(Sistema de Servicios Compuestos)

> Inicio
]@m ?
Usuario: |
SISECOM, =™
- ko) Clave:
Aceptar | Cancelar

Esta es la pantalla de Inicio del Sistema Sisecom, se exige que se coloque un ”Usuario” valido y la clave
correspondiente para dicho usuario y luego dar click al boton de “Aceptar”. Este usuario sera previsto
por el proveedor del sistema o por el administrador.

> Inicio de Caja

| Ipisoje Caja
| comoiDisio de Caa o de Cas DETALLE DE VOUCHERS
,—_| M dmero ‘ Manto |
Agregar
EFECTIVO EN CAJA M
WOMEBRE | CAMTIDAD | TOTAL |
$DOLAR Total 0
o VALES DE CAJA
Wégg I otivo ‘ Manto | o
10000
2 )
& Eliminar
2000
5
5 Total 0
o DETALLE DE OTROS
5000 Nombre | Concepto | Manta |
Agregar
Eliminar
Total . .. oo Total i
Aplicar Inicio CHEQLES
Total co [l Cuenta | Eanco | Monto |
= . e
APLICAR INICID Salir

Total i

Si el sistema tiene activado el control de caja, lo primero que pedira sera la inclusion del fondo de caja
para registrarlo. EI modo es completando cada casilla del efectivo de caja ademés de los vouchers”,
“vales”, “otros” y “cheques” que pueda contener la caja. Una vez hecho esto se le da “Aplicar Inicio”

» Consideraciones generales
Las Busquedas
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piiges Mroyasedyr

Buscar Proveedor H

Codign | Descripcidn

04 CAHECA, .4

10 CEFA FARMACELTICA

18 ClA. FARMACEUTICA

25 CLARKE LOGISTICA, S, AL
13 COFASC

14 COMERC AGUILA DE C.R.
0z COMERCIAL WERTICE, 5.4,

19 COMPARIA FARMEX, 5.4.
124 COMDEFA

95 CORP.GREGORY SHEPHERD
16 CORPORACION LUCIA, 5.4,
35 CORPORACION GUIFLC

el CORPORACION RANEN

Total de Registros: 13 Exportar @ Excel Reparte Salir

Todas las pantallas de busqueda en el sistema son similares a esta. Se busca por descripcion
colocando las primeras letras y presionando “Enter”. Una vez que encuentra el registro buscado lo
selecciona con el Mouse dandole doble clic o colocandose sobre él y presionando “Enter”. Para una
busqueda mas efectiva se puede utilizar el simbolo ™ %" para buscar lo necesario en cualquier parte
de la descripcidén del Registro:

Ejemplo: Si ponemos % Farm, nos apareceran todos los registros que en algin lugar de la
descripcién tengan “Farm” como por ejemplo: CEFA FARMACEUTICA Y CIA
FARMACEUTICA. Segun el ejemplo de la imagen.

» Menu Principal

Menu Opciones

£\

(Cm(_cz, Tiieza

Creaciones de Software Creaciones de Software

D b GO N BEDE DS EES ] (Conpela ] DRt A GG S S e i e pal ||

Mantenimientos  Procesos Cl‘.lEntasxPagar CuEntasx‘CUbrar Cierre MenuA‘naIisis Consultas  Soporte .Terminar

Logo Compafiia

SISECOM ¢

Usuario Actual

Informacion
Versién

ADMINISTRADOR DEL SISTEMA

Esta es la pantalla de “Mend principal”, las opciones se encuentran en la parte superior.

El logo de la compafiia se obtiene de una archivo llamado: “logocompania.jpg” que esta ubicado en la
carpeta principal de Sisecom.

(Las opciones del menu podrian variar segln la version del Sistema.)
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» Menu de Mantenimientos

D SISECOM - [Negocio ABES. AL | Conectadoar

Procesos  Cuentas x Pagar  Cuentas x Cobrar  Cierre

CCESS - [Me

Formas de Pago

Lineas I

Proveedores

Clientes

Productos

Materias Prima /

Servicios Cr&‘ik,g fﬁ(&

Tipo de Carnbio
P {rmﬁ fones de Softwa

vendadores
Tipos de Activos

Seguridad 3

SISEC:

Este menU se encarga de dar mantenimiento a todos los catalogos necesarios para hacer un uso correcto
del sistema.

» Mantenimiento de Formas de Pago

E/ oI SECOM S| NegomoABES AL | (Conectadoms ACCESS S ManieminnieniondehonmasdePasg]|

Mantenimientos Procesos  Cuenkas x Pagar Cuentas x Cobrar  Cierre  Menu Analisis  Consulkas  Soporte  Terminar

Mantenimiento de Formas de Pago Tabs o Pestafias

LConsultar Modificar T Elirnirvar T Agregar
Cédige: Buscar

Nombre: |Crédito a 30 Dias

Crédite: 30 Dias

Modificar ‘\L Cancelar

Botdn de Accién

Fecha Inicio: I

Salir

Estas formas de pago son las que determinaran la forma en la que el negocio puede vender ademas de las
formas en las que puede comprar. El funcionamiento es muy simple cada “Tab” o pestafia representa la
accion a realizar. Es decir si deseamos agregar una nueva forma de pagd necesitamos pasarnos al “tab”
del “agregar”, luego completar los datos necesarios y ejecutar el boton de la accién, si no se ejecuta la
accion registro no sufrird ninguna modificacion, sera eliminado o agregado.

Tomar en cuenta esté funcionamiento para todos los mantenimientos del Sistema.

» Mantenimiento de Lineas

R&R Soporte y Desarrollo S.A. http://www.creatica.co.cr e-mail: info@creatica.co.cr



-
!Iz_/ il SECOM S N e pEpRAh S S (o eel at et A EES S anteimi entond B rod e s ||

Mantenimientos  Procesos  Cuentas x Pagar  Cuentas x Cobrar  Cierre  Menu Analisis  Consultas  Soporte  Terminar

Mantenimiento de Lineas

Modificar T Elirinar T Agregar

I Fecha inicio ‘DUDQ.QDDA

Cadigo ‘3

Mombre: |AMPOLLAS

Maodificar | Cancelar

Salir

En esta pantalla se agregan las lineas de productos o familias. Para clasificar mas adelante cada producto
en una linea especifica. Este dato le va a permitir al sistema sacar listados o resultados por linea. Es
sumamente necesario completar este mantenimiento antes de incluir productos.

>

EESIFECOMS [Negocio ABES A ||Conectado a: ACE

Mantenimiento de Productos

Mantenimientos Procesos  Cuentas x Pagar  Cuentas x Cobrar  Cierre  Menu Analisis  Consultas  Soporte  Terminar

Mantenimiento de Productos

Consulta  Modificar l Eliminar | Agregar |
Imprimir
Cédigo: Buscar .,
| Fecha inicio: |01/09/2004 Kardex Informacion del
Nombre: [SCET- JARABE
o Fecha Ultima [y ng onns G Producto.
Mombre |ACET. JARABE Compra:
Largo: Ultima Costo: (00.00 _—
Imagenes -
Precios R
Q Costo Ponderada: #500.00
idad: |UNIDADES -
Bl Proveedor: |DECOFAH
i |23
Linea | e Existencia: | 0-00
Minima: |1 Méximo: |0
(. |NID j Agregar Equivalencias
Cidigo -Agregar
Garantia: |7 Meses
[” Paga Imp. Yentas
[ Otro Impuesto
[~ Seriado
Maodificar | Cancelar Salir

Este mantenimiento es para agregar o modificar los productos del catalogo, en este mantenimiento se
puede imprimir los codigos de barra o agregar equivalencias en marcas para cada producto.

>
1.
2.

Agregar producto:

Marcar en el menu del mantenimiento “Agregar”
Completar los campos requeridos.

2.1. Mantenimiento de precios
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ManienmieEnosde e IS

Precio 1: |3ﬂ'-0'] ™ Colomes ¢ Dolares & % Utilidad
Precio 2: |'E'-5['-'['[I & Colomes ¢ Dolares ¢ % Utilidad

Frecioa ] 1-91 ¢ Colomes v Dolares ¢ % Uliidad

Aceptar ‘ Cancelar ‘

El sistema tiene 3 precios por producto y cada uno de estos precios puede ser diferente. Si es por %
utilidad, el sistema calcula el precio segun el Gltimo costo. Si es en colones vende segun el precio
establecido fijo. Y si es en dblares convierte el monto al tipo de cambio del momento de hacer la
venta.

2.2. Si marca “Paga Imp. Ventas” el sistema calculara el impuesto de ventas al vender ese producto,
si el producto tuviera el impuesto de ventas incluido lo calcula retroactivo segin la
configuracion del Sistema.

2.3. Si marca otro impuesto el sistema calculara sobre este producto algiin impuesto ya determinado
por el propietario.

2.4. Buscar una la linea o familia en la cual el producto pueda ser calificado (ver mantenimiento de
lineas)

2.5. Si se marca el producto como un producto seriado, este producto tendrd un comportamiento
completamente diferente a cualquier producto lineal. Ya se verd més adelante el trato de estos
productos.

3. Dar “click” al boton de agregar

> Buscar Producto
1. Dar “click” sobre el botdn de “Buscar” (En las opciones de “Consultar”, “Modificar” o “Eliminar”)
2. Escribir el inicio de la descripcion del producto que se busca.

sy Hraifije iy

Buscar Producto |El Codigo

Descripcion Larga |

Chdign |Descripcion Precio 1 | Precio 2 Precio 3 | Existencia | La

4104480705137 ABRILAR 3,045.00 oo o 29.00
59-04 ACEITE AGUACATE 206 635 207 .97 aln} 1005
0500 aceite aguacate 260.00 R} 0o 3.00
Sa0s aceite bergamota 309,40 ] ] 200
59-05 ACEITE BERGAMOTA 21730 aln} 5.00
01-52 ACEITE CAMBAR 33 .50 o no 3.00
26-64 ACEITE CASTOR 456.30 o 400
1603 aceite de slmendras 42250 no no 3.00
745576010240 aceite de hacalso 120ml 714.00 oo o oo
01-78 ACEITE DE COMER: 195.00 ) aln} 200
7441024718107 ACEITE MINERAL 257 .30 ) aln} 5.00
23148 ACEITE MINERAL g70.00 aln} oo
Tdd1024715005 ACEITE MINERAL 1 20ML S00.50 i} aln} 200
1018 acefte nifo BE3.00 o no 1.00
8413371000245 acefte salat 1,293.50 a0 ao 1.00

Imagenes

TR,

7401104300185 ACETAMIMCFERN 200G 1994 o i -24.00

Descripcidn Larga: |ACET_JARAEE

Exportar & Excel | | Reporte Salir
3. Luego seleccionar de la lista el que se quiere. (Se selecciona con doble “Click” sobre todas las listas
del sistema)
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Imprimir cédigos de Barrar.

Para imprimir un codigo de barras el producto debié ser previamente incluido y buscado.

Dar “click” al bot6n de “Imprimir” que se encuentra al lado derecho inferior del cédigo de barras
Poner el nimero de codigos de barra que se quieren imprimir.

wnN Y

Imprimir # Copias |

Digite &l ndmern de coplas de 1214
Cancelar |

E

En este caso se imprimiran 8 codigos de barra.

% Reporte de Céadigos de Barmra

gl [ —
Descripcion del Producto

Cédigo: 1029609 Producto: Aguja

02-3609 02-9609

1
] i

02-9609 02-9609

1

02-9609 02-9609

Para avanzar 2-9609 102-9609
entre las paginas

Imprimir

ol

» Agregar una equivalencia al producto.

1. Paraagregar una equivalencia a un producto, el producto debi6 ser incluido previamente ademas de
haber sido seleccionado.

2. Dar “Click” al boton de “Agregar” que esta al lado de la lista de equivalencias.

3. Se completa la informacion requerida:
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Mantenimiento de Equivalencias

Cédigo: |102-9603

Nombre: [“0uja

Marcas: {14a0a 1 j Agregar |

E quivalencia:

Agregar | Cancelar |

Se escoge la marca de la equivalencia, si no esta se agrega luego sé digita el codigo equivalente
correspondiente.
4. Luego se da “click” sobre el boton de “Agregar”

» Mantenimiento de Clientes
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|E& SISECOM - [R%&R Soporte y Desamollo 5.A.] - [Mantenimiento de Clientes]
Marterimientos Procesos Cuendas % Pagar Cuertas x Cobrar  Cisme  MenuAnalisis  Consultas  Configurar  Salir

Opciones del Mantenimiento FS

Consulta | Mo lDalﬂ? Eliminar | Agregar )
— —l l S | » Buscar un cliente I
Codigo: |

. |Cliente de Contado

MNombre

Cédula Juridica: [2158 Fecha inicio: |07/10/02
Contacto: I Ultima Compra: |

Forma Pago: |C'3maﬂ0 j

Telefonal: I Telefono2: |
Fax: | Apdo; |

E-mail: I

Direccian: |

Informaciaon del Cliente

Provincia Canton Distrito

HEREDIA =gyl [CENTRAL  w|p [CENTRAL =)y

Modificar | Cancelar |

En esta pantalla se le da mantenimiento al catalogo de clientes que tendra el sistema, es importante tener
en cuenta que aunque los clientes sean de contado si se quiere tener un historial por cliente es importante
incluirlos con un cddigo propio.

El cddigo puede ser alfanumérico y la cédula juridica no se puede repetir

» Mantenimiento Proveedor
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[EZ: SISECOM - [RER Soporte y Dezamollo 5.4._] - [Mantenimiento de Proveedores]
Manterimientos Procesos Cuentas ¥ Pagar Cuentasx Cobrar  Cieme  Meru Analisis  Consultas  Configurar S alir

Mantenimiento de Proveedores

_ En todos los mantenimientos el cédigo
Consulta Modificar | Eiiminar | Agregar| aparece deshabilitado en las Opciones
04 de Modificar v Eliminar

Cadigor

Nornbre: Ambiderm Centroamericana 5.A Informacién del Proveedor
. [3-101-153540

Cédula Juridica Fecha inicio: |24/07/2002

Contacto: | Ultima Compra: |D‘”U?’QDD2
Forma Pago: |Crédito a 30 Dias ]
Telefono!: |215'21‘58 Telefono2:
Fax: |§"‘1D'2‘1‘96 Apdo: |

E-mall |g|avenl@racsa.co er

Direceian: |Florida de Tibas, Del ICE 100 metros este

Modificar | Cancelar

En esta pantalla se le da mantenimiento al catalogo de proveedores que tendra el sistema, los proveedores
son las empresas 0 personas fisicas que le venden productos a su compafiia.
El cédigo puede ser alfanumérico y la cédula juridica no se puede repetir.

» Mantenimientode TC

Tipo de Cambio

Cambia Actual [392.00 I31 fOct 22002 j

Cambio Mueva: 3T4|

Aoeptar | Cancelar

El Sistema maneja un historial de tipos de cambio, este tipo de cambio es el que usa el sistema para
calcular los precios de los productos que estan dados en dolares (ver mantenimiento de productos).
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> Mantenimiento de Servicios

|E& SISECOM - [RER Soporte y Desamollo 5.A_] - [Mantenimiento de Servicios]
Manterimientos Procesos Cuentas ¥ Pagar Cuertas x Cobrar  Ciere  MenuAnalisis  Consultas  Configuras  Salir

Mantenimiento de Servicios
Opciones del Mantenimiento {agui se I suscar Linoa |

eliminaria el Servicio 1)

Consulta | Modificar  Eliminar |Agregar|

Codigo: ’_| Husee | | Lista de Lineas que tiene el sistema

. |reparaci6n de celular

Mormbre

Pracio: e

Linea: |1 I:'-E:é i

I Paga Imp. Ventas Asignar una linea al servicio I

Elirninar I Cancelar I

Salir |

Salir I

En esta pantalla se le da mantenimiento al catalogo de servicios que la empresa brinda. Estos servicios
también estan relacionados con una linea para una mejor clasificacion. Los servicios pueden pagar 0 no
el impuesto de ventas.

> Menu de Procesos

Ed: SISECOM - [R&R Soporte y Dezammollo 5.A.] - [Mend Pri
tantenimientos | Procesos  Cuentas x Pagar Cuentaz = Cobrar C

Realizar Entrada

Facturar
Toma Fizica

SISE!

En este men( se encuentra dia a dia del sistema.
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» Realizar entrada

|E& SISECOM - [R&R Soporte y Desamollo 5.A.] - [Entrada de Equipo] MEE
Marterimientos Procesos Cuendas % Pagar Cuertas x Cobrar  Cisme  MenuAnalisis  Consultas  Configurar  Salir

3170ct200g_~] En base a esta
Entrada de Mercacd| Buscar la e.ntradas que fecha se calcula
estan pendientes de

el vencimiento
Documenta: |13218 Pendientes Jenerar

e @ |Almacén El Mauro 5.4, Buscar Buscar el Proveedaor I

Forma Pago: |Contado k\\\ﬂ

- \i Faorma de Fago al Proveedor I - Enuivalencias
Detalle de una linea Buscar |

de la factura

Codigo: [F955 Descripcidn: | entolormo Bug Buscar |
Precio: #36,200.00 Costo: #24,500.00 Cantidad: I1D Unidades % Desc: |15 [R5 ﬂ %

Agregar

C107-8553  Debacterol $3,218.00 15 13 9,272 6T

Cldign Descripcién V. Total %J

Elimini

Detalle de la Compra o Entrada Comandos Lista

de Mercaderia
Salir |

Cancelar

Sub Tatal: [io0270 67
| Refrascar I™ | lip) entas PRI —
) . 22726
4 Borar Todo | weend Al presionar este boton se gl I¢s27257 Resumen de Totales
! sumaran las cantidades v se
Borrar Entrada actualizaran costos

En esta pantalla se hace el proceso de compra de productos o0 mercaderia para vender. En esta pantalla al
generar una entrada esta realizara los siguientes procesos:

1. Aumentar existencias

2. Actualizar costos

3. Actualizar proveedores

4. Sicompra es de crédito, actualizara cuentas x pagar

5. Si se desea se puede actualizar el precio de venta de cada linea.
» Facturar
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|E& SISECOM - [R&R Soporte y Desamollo 5.A.] - [Facturacion] MEE
Manterimientos Procesos  Cuentas ¥ Pagar antaz x Cobis jene  MenuAnaslisics Consltas  Configuiar Salin
| Buscar Cliente, Agregar Muevo

FACTURA
e IT Feohee 102002 7]
Buscar | Hora: [ —|

Fecha de laventa

Cliente de la Factura

Cliente: | Jose

Forma Pago: |Contadn j Actualizar |

—Ver: ‘_ﬁd__,__/——-i Selector de Busqueda
" Productes Seryicios L Ver fact
er facturas

Codiga: _ Desctipcidn: | Buscar | pendientes de
= % Generar
Cantidad;l Precio: | Descuento: | ‘s Coaniidad

Codigo Descripcion Iorito CAmp. Guardar ,J

Pendientes | Bliminar Factura |

1028217 Cavilron 17890000 1

CES2-0935 el para blangueamisnto 89,115.04 3 178230009 Elirnin
1 reparacian de celular 1,327 .43 1500 2654 87 4

Comandos Sobre Llista

‘ Detalle de Venta I

Imprimir Factura SubTotal Exe [ —
0o Reciba Generar Venta Sub Total Gray:

Descuento:
Otro:

W Imp. ‘Ventas: i
Total: Informacion

Refrascar | Borrar Todo .4 Wf¢sec 53610
Eliminar Venta de Totales

Actual

Imprimir | Cancelar | Gener&r

En esta pantalla se lleva a cabo la venta de productos y servicios.
La facturacién realiza las siguientes operaciones:

Disminuye existencias

Carga historial del cliente

Aumenta ventas diarias

Toma el pago del cliente

Si la venta es de crédito aumenta las cuentas x cobrar

arwnE

Para generar una venta de contado. se tiene que completar la siguiente pantalla:
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Cancelacion de Factura

— T atal Efectiva:

Efectiva Colones: |#-00,000.00 :
: @.@
Efectiva Dolares: | 19458 DifscTC | Efectuar Fago
Colones en Dolares; |*55298.10 x
— Paga con T arjeta:; Limpiar Todo

T arjeta de Credita: j -

Tatal: |%H-00 %ﬁj

— Pago Varios \morimit
# CK / Deposito: I Q
Tatal: I't':'-':":I o
Total Pagade: |¢568,596.10 E;naé::;; £556.596.10
Diferencia: |*~Y

Aqui se especifica el total a pagar por el cliente ademas de su forma de pago. Si el pago es suficiente y la
factura se imprime correctamente se puede dar “click” a “Efectuar Pago” para generar realmente la venta.
Al presionar el boton “DifxTC” calcula la diferencia al tipo de Cambio que tenga el sistema.

» Menu Cuentas x Pagar

Ed: SISECOM - [R&R Soporte v Desarrollo 5.A.] - [Mend Pring
Mantenimientos  Procesos | Cuentaz x Pagar  Cuentas x Cobrar - Cie

[nclur Debita |

Aplicar Debito
Aplicar Pago
[nizluir Factura

Reportes

Actualizar

En este modulo permite controlar las cuentas x pagar que tiene el negocio.
Permite el incluir una nota de débito al proveedor. Ver reportes etc.
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> Incluir Nota de Débito

|E& SISECOM - [R%R Soporte p Desamollo 5.4.] - [Incluir Mota de Credito]
Marterimientos Procesos Cuendas % Pagar Cuertas x Cobrar  Cisme  MenuAnalisis  Consultas  Configurar  Salir

Fecha:

Nota de Debi=

Mamero de Documento
Nota Debito: [3215
. |Provesdores Yatios Buscar
Proveedor. | 4"1% Buscar Provesdor

. [¢125.00
Total. \‘ Total del Documento I

‘ [ ] Cancelar I

‘ Menu de Comandos

En esta pantalla se incluyen las notas de débito, las notas de débito son aquellas facturas de mercaderia o
servicios que el negocio rechaza del proveedor por diferentes razones, estas notas de débito solo se

aplicaran solo a las cuentas x pagar.
> Incluir Factura a Proveedor

[EZ: SISECOM - [RER Soporte y Dezamollo 5.A.] - [Entrada de Equipo]
Mantenimentos Procesos  Cuentas x Pagar  Cuentas x Cobrar  Ciene  Menu Analisis  Consultas  Configurar S alir

Fecha: |03/Dic /2002 =

Entrada de F=etira
/( Documento de la Factura I :
. 5 .
Documento: |!254 Se pueds Modificar &l
Vencimiento

Praveedor: |F'r0veed0res Varios

Forma de Pago
Forma Pago: |Crédito a 15 Dias 5] de la Factura

Total: |¢2500.00

S LI ociura de Contado

Gyardar |

‘ .. Cuenta a la que desea
Guardar Movimiento I aplicar este gasto
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En esta pantalla se pueden incluir una factura x pagar a proveedor. Esta es una compra que hace el
negocio por razones que no involucran compra de productos, ya que si involucraran compra de productos
se debe usar la pantalla de entradas de mercaderia.

Una vez guardado el movimiento, aun esta factura puede ser eliminada o modificada ya que no ha sido
actualizada. (Ver actualizacion de cuentas x Pagar)

Para eliminar este movimiento se debe digitar el nimero de documento y luego presionar el boton de
eliminar.

» Reportes de Cuentas x Pagar
En esta pantalla se pueden imprimir todos los reportes referentes al modulo de cuentas x pagar

» Movimiento diario de Cuentas x Pagar

€2 SISECOM - [R&R Soporte y Desarollo 5.A.]  [Menu Cuentas por Pagar]

or Procesos Cusntas x Pagar  Cuents: x Cobrae  Ciene  Menu Analisis  Cossultas  Configurar  Salir

Movimiento Diario

¥ % Reporte de Pagos

e = entre 2 fechas

E’ ] Maombre

AD01 ACORDE

AD02 Acusducto:
AD03 Al El = = = =
004 Ambiderm € Indica si el movimiento ya
Coot Ee e RAR-Superte y Derarrallo 5. fue Actualizado
Movimiento Diario de Cuen|

Desde: 061212001 Hasta: Qo 21200
Viernes, 06 de Di bre de 2002
Pago/
Hota Fecha Cadigo Proveedor Monto Aplicado Tipo

3356 21/06/2002 AD04 Ambiderm Centroamericana 32,586 00 si Factura a Proveedor™
32158 210672002 A0D01 ACORDE 32,158 00 sil Factura a Proveedor
3858 19/08/2002 A001 ACORDE 3357500 si Factura a Proveedor
33585 19/08/2002 ADO1 ACORDE 32,188 00 i Factura a Proveedor
32158 21/008/2002 <004 Cosmo Dernt S A 31,258 00 si Factura a Proveedor
36554 19M0/2002 ADO3 Amacén El Mauro S.4, 4548500 si Factura s Proveedor
45218 19M0/2002 ADO1 ACORDE 321800 =i Factura s Proveedor
3158 1911/2002  A001 ACORDE 32128 00 s Factura a Proveedor
4548 1911/2002 A002 Acueductos y Alcantarillados 4512500 si Factura a Proveedor
B548 1911/2002 A003 Amacén El Mauro S.4, 15,000 .00 si Factura a Proveedor
32158 19M1/2002 ADO2 Acueductos y Alcantarliados 3215800 s Factura a Proveedor
Tirar Estai 3218 25A1/2002  A004 Ambiderm Centroamericana 917419 si Factura a Proveedor
4587 25A1/2002 ADO3 Almacén El Mauro S.4, 491625 si Factura s Proveedor
32158 25M11/2002 BOM Banco Nacional de Costa Rica 483075 si Factura a Proveedor
35442 2511/2002  ADO4 Ambiderm Centroasmericana 1,228 00 no Factura a Proveedor
32158 25M11/2002 BOD1 Banco Macional de Costa Rica 1,500.00 no Mota de Oebito
4343 26M1/2002 1002 Instituto Costarricense de 45 454 00 no Factura alProveedor
32323 30A1/2002  ADO4 Ambiderm Centroamericana 32,205.00 si Factura a Proveedor =
Paginas: 4|4 J7 piM| 4| | >l_|

| Tipo de Documento I

Binicio| | @& 5374 & @ B ) || ysiseconV..| &5 Sivecom- | W Microsolt... | [ Microsalt . | EASISECOM [ Reporte.. | LB W 6 AL SR 03130,
5
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» Estado de Cuenta

3 SISECOM - [R&R Sopoite y Desarollo 5.4 ] - [Ment Cuantas por Pagar]

Mantenimientos  Frocesor Cusnlas x Pagar Cuentas x Cobrar  Ciene MenuAnslion  Coreiiltas Configurar  Salir

% Estade de cuenla Proveedor

REPORTES !‘ Zoom m

[ Codigo [ Nambre

Ao ACORDE

A2 Acueductos y Alcantarilados

An3 Almacén El Mawo 5.4,

A004 Ambidem Centroamericana 5.4, R&R Soporte y Desarrollo S.A,

BOOT Banco Macional de Costa Fica

Co04 Cosmo Dent 5.4 Estado de Cuenta  viemnes, 08 de Diciemire de 2002

Proveedor: Almacén El Mauro S.A.

Wence Totsl Sakdo
6548 0411272002 15,000 00 15,000.00
36584 168/11/2002 45,485 .00 4548500
4597 10/ 2/2002 491625 4916.25
65,401 .25

Lista de proveedores a
los que se les debe
alguna factura

Tirar Estado di(:uenla I

0

Tirar Estado de
Cuenta

Winicio| | & K374 A 2 2 G || uSheconv. | & Sisecom | By Miciosalt. | [ElMizosoht . | E515ECOM . [[ B Estado . |[BWLS B AL

T L |

m:ﬁ US:D’Sp.nL

» Actualizacién de Cuantas x Pagar

Actualizar Cuentas x Pagar

Actualizar

06/ Dic: /2002 j

Salir |

En este proceso se actualizan los saldos a proveedores.

1. Se actualizan los pagos hechos en esta fecha.

2. Ademas las notas de débito incluidas en el dia de hoy ya pueden ser aplicadas, ya que mientras tanto
las notas no hayan sido actualizadas no pueden ser aplicadas a la cuenta.

3. Las entradas de mercaderia que fueron de crédito se incluyen como facturas a pagar.

4. Se actualizan los saldos de las facturas

R&R Soporte y Desarrollo S.A. http://www.creatica.co.cr e-mail: info@creatica.co.cr



> Menu Cuentas x Cobrar

R Soporte p Dezamollo 5.A.] - [Mend Principal]

wcezn:  Cuentas x Pagar | Cuentas « Cobrar Cierre  Menu Analiziz

Inciuir Maota de Crédito
Aplicar Hota de Crédito
Aplicar Recibo
Feportes

Actualizar

En este modulo permite controlar las cuentas x cobrar que tiene el negocio.
Permite el incluir una nota de crédito al Cliente. Ver reportes etc.

> Incluir Nota de Creédito
En esta pantalla se incluyen las notas de crédito, las notas de dédito son aquellas facturas de mercaderia o
servicios que el cliente rechaza del cliente por diferentes razones, estas notas de crédito solo se aplicaran

solo a las cuentas x cobrar.

[E& SISECOM - [R%R Soporte y Desamollo 5.A.] - [Incluir Nota de Credito]
Mantenimientos Procesos Cuentas # Pagar Cuentas x Cobrar  Cleme  MenuAnalisis  Consultas  Configurar  Salir

Nota de Cregs eclE)
# Documento

Nota Credita: [2323 :
! Buscar Cliente
Cliente: |CI|ente de Contado Buscar
Total: |#34.222.00 Monto

Cancelar | Eligirse; | Salir |

i Incluir

Eliminar Documento si estuviera
guardado y no actualizado

i*lnicinl | @A G B & & || ysiseco | fy Siseca | B Micios ||m SISE... [®IMicros.. | 8 Dibuio - 1A i Y SR 10s8pm
- — - —
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> Aplicar Nota de Creédito

En esta pantalla se aplican las notas de crédito que han sido actualizadas para afectar las cuentas x cobrar

|E&: SISECOM - [RE&R Soporte y Desamollo 5.A.] - [Registrar Notas de Credito]
Mantenimientos Procesos Cusntas x Pagar  Cuentas, E o

i B
Una vez actualizado el I|

/ Documento se selecciona
Pendientes

| SENS S e e PRI i

Clianta:l | of : Guardar | Cancelar | _
T La informacion I Comandos

Total Recibo: |-~ -+~ del documento Eliminar | Salir

Nota Credito: 232

Total
291042002 $0.00
06122002 #4,375,900.00
2601252002 #33,778.00

N

Documentos x
Cobrar

Aplicado
$23,222.00

Detalle de la
Aplicacion de la

nota de Crédito

Total Pendiente: [¢4,408,678.00 Total Aplicada: [¢23,222.00
Por Aplicar: [go.00

Factura: Saldo: Aplicar. ‘ Aplicar

Al dar Doble click sobre el
documento se pone &l

monto a aplicar

> Aplicar Recibo

Funciona Idem anterior, pero no necesita de un documento previo simplemente se agrega la informacién
del recibo. Una vez guardado el recibo necesita ser actualizado para que su monto se vea reflejado en las
cuentas x cobrar.

> Reportes de Cuentas x Cobrar

En esta pantalla se pueden imprimir todos los reportes referentes al modulo de cuentas x cobrar
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» Movimiento diario de Cuentas x Cobrar

[£3 SISECOM - [A8R Sopote y Desarrollo 5.A | - [Menu Cusntas por Cobrar]

Mantenimisntos  Procesos Cusriss » Pagat Cuentss x Cobrar  Ciente  Menu Anafitis  Consutas  Configuiar  Salr

JSETEY

Movimiento Diario

REPORTES
entre 2 fechas

X Reporte de Cobros

[ 8] zom[w:

| 5 Morbre

1 Cliente de Contadc
|
| = - o
| Indica si el movimiento ya
I R&R Soporte y Desarrollo S.A, fue Actualizado
| Movimiento Diario de Cuentas por Cobrar, Al

Desde: 10/12/2002 Hasta: 10/12/2002
| — iciembre de 2002
[ Hota Fecha Codigo  Cliente Monto Tipo
232 10A20002 1 Cliertte de Cortado 2322200 ete g Credito
| Totak FERZFN] \
| _ |
| Tipo de Documento I
|
Tirar Estado de

|

inicio| | & 174 & @@ 4 &) || Sismco | &y Sieca. | B Micros.. | [w]Micos. | $Dkuo- | (SISEC. |[BRepo... |3 kAR A 1nisen
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» Estado de Cuenta

&2 SISECOM - [R&R Soporte y Desanollo 5.A | - [Menu Cuentas por Cobrar] =181 x|

Martenimierios  Frocesor Cusrlss s Faga Cuemtas x Cobiase Cleme  MenuAnalisis Consuitas Configurat  Salir

% Estado de cuenta

REPOR A i e i =]

Nombie
1 Clignte de Contado

R&R Soporte y Desarrollo S.A.

Estado de Cuenta  martes, 10 de Diciembre ¢

Cliente: Cliente de Contado
Factyra Vence Total Saldo

8, 297102002 52,300.00 52,300.00

o 0641 22002 4,383 60000 4,383,600.00

= = 13 2611 272002 57,000 00 £7,000.00
Lista de clientes que s

deben alguna factura

TI[arEsladndgCue Pagina N(h Llﬂl | | '|
|

v |
Tirar Estado de I

Cuenta

WRinicio | & 53 7A@ 2 & &) || sieco | By Siseco | @Y Miows. | [SiMicros. | $Dbuio - | EASISEC |[Etad. BB A K EEE HEA nasem

> Actualizacion de Cuantas x Cobrar

Actualizar Cuentas x Cobrar

Actualizar

10/ Dic /2002 j

5 alir |

En este proceso se actualizan
1.1. Los saldos a proveedores.
1.2. Se actualizan los cobros hechos en esta fecha.
1.3. Ademas las notas de crédito incluidas en el dia de hoy ya pueden ser aplicadas, ya que mientras
t  tanto las notas no hayan sido actualizadas no pueden ser aplicadas a la cuenta.
La ventas de crédito no pueden ser eliminadas
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» Modulo de Cierre

rte y Desarrollo 5_A_] - [Mend Principal]

Cuentas » Pagar  Cuentaz ® Cobrar | Cierre Menu Analisiz  Consultas Configurar !

Cierre Diario |

SISECOM.”

En este modulo se ejecuta el cierre diario de ventas

'E/ b SECOME NEaDE DSBS SR (ConECTad it A GEES s Cienre] |
Mantenimientos Procesos  Cuentss x Pagar  Cuentas x Cobrar  Cierre  Menu Analisis  Consulkas  Soporte  Terminar

Digite la fecha del dia que desea cerrar Dot |18/ene/2006  ~ | a -

. Hacer cierre Realizar el
— Cierre

Consultas de

Ver el reporte del dia ggrres de Caja

una vez cerrado

-
Salir

En caso de que el sistema tenga activado el control de caja chica se
debe completar la informacion de la caja en la siguiente pantalla.
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r':]tl']'i de Caja;
Contrl Do do e Procesnco it DETALLE DE VOUCHERS
_ 18/01/2006 Miimero ‘ Monto ‘ Agregar

Eliminiar

EFECTIVO EN CAJA

MOMBRE | CANTIDAD TOTAL TIPO EAE\D
I Total 0

1 r = T
10 VALES DE CAJA
o0 -
1000 M ol | Monto | Agregar
10000 Elimninar
2
20
2000
25
5 Total 0
£ DETALLE DE OTROS Agregar
5000 Nombre | Concepto | Manta | Eliminiar
Total 0.00 Total 1
CHEQUES
Total complet0| DD Euenlal Eancnl Monta | Agregar
Elirninar
i ‘
Abrir cajin APLICAR CIERRE Salir Total I—EI

Una vez hecho esto se le da al boton que dice “Aplicar Cierre”, se debe
digitar todo el monto de la caja incluyendo el fondo de caja.

» Modulo de Impresion de Cédigos de barra

pllo 5_A_] - [Mend Principal]

lar  Cuentaz x Cobrar  Cierre  Menu Analisis | Congultaz Configurar Salie

[Generador

T erminal

Reportes

Repartes
|:|f||:|i|:||:|:5: |:| : b arras

Se imprimiran los cédigos de barras requeridos, ademas de las copias que se quieran.
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3 SISECOM - [R&R Soporte ¥ Desanollo 5.A.] - [impresion de Codigos de Baitas] =18] %]

11 5247
Spuctn

Mantenimientor Procezos Cuentas x Pagar Cuenta: w Cobrar  Clene  MenuAnasiisis Consultas Configurar  Salir
1-Se buscan los productos 1S : |
Buscar Producto |* 4——| & imprimir (Todos los “A”) 100-5897 = ? pres_lona_ e_
mone® | | POtON de imprimir
| |
‘ ! - % Repoite de Cadigos de Banra M=k [
T e o] 2 -]
| C102-7254 Accesonio pieza mano .00 Tl
1015336 Acido para Resinas .00
100-7946 Acnpd|mmdn| 1.00
‘ EE?E?EE 5;5}: §§ 4-Se mandan a
= lginato £ . o = e
1005252 Alginel a0 imprimir los cédigos
L e = Ao T
| | 100-2946 Amalgama 2 dosis .00 She bt Susos it s
| _— 0 RREVIOORN A
| 2-Se seleccionan los productos i ranalln 2
i de los que se quieren Cédigos \II\IIIIIHI[I!II|||\|I|\||[Iﬂl |||||\IIIIEJHIIII\III\HIMI\
& B
| pERies [T T
| FotdeRegatos 13 e e
|
|

Exportar 2 Excel

Paginas: M| 4 [ Ml 4] ]L|J

En"""iul @AY 4 “ 1y Siseco... | BY Micros.., | [sfMicros.. I 7] Dibuio - | & Micros... | ER SISEC... Hm%{}&ﬁ!dﬁm& 1224am

En este modulo, si se desean imprimir varios cédigos de barra solo se puede hacer de 16 en 16
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R&R Soporte y Desarrollo S.A. (Cre@tica)

Ced: 3-101-261-888

Web Site: http://www.creatica.co.cr

José Daniel Rodriguez B.
Esteban Ramirez Q.
Alonso Araya Jiménez.
Roberto Cerdas B.

Oficina: 560-0698 / 560-0701

Inicia Productos  Servicios Canen e fxtn on Contictenas

= Inicio

Perfil

Cr@Tica, & Empresa costaTICenS ta en @ desanolio e
saluc IEEAS, Originales & inndva ra campadiias de teda indole
emgl rdes o pequefias. Lo gue b EETICa £5 gue a5 empresas

para laz que trabaja cuenten con Nemamientas oe facil usa y 3 una inversion
razonatie

teenciogias sl 5 problemas manos. Gracias 3
modelo de desaroilo posemas Implementar saluciones en pood bempo.

Misién
Desarrolar productos de tecnologia de informacion 3 k3 medida de nuestros
clientes que les permitan ser mas eficientes, compelittos y rentaties

Teléfono: 826-7845

e-mail: jrodriguez@creatica.co.cr
Teléefono: 826-7859

e-mail: eramirez@creatica.co.cr
Teléfono: 812-0266

e-mail: aaraya@creatica.co.cr
Teléfono: 831-2181

e-mail: rcerdas@creatica.co.cr
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